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Vseobecné obchodni podminky

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni a dodaci podminky spolec¢nosti ENERGY STREAM s.r.o. (dale jen
,VOP“) ve smyslu ust. § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sh., obdansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,obcansky zdkonik“), uréuji ¢ast obsahu smluvniho vztahu a
upravuji nékterd prava a povinnosti mezi spole¢nosti ENERGY STREAM s.r.o., ICO: 14133121,
DIC: CZ14133121, se sidlem Na Dolech 4072/6, 586 01 lJihlava, spisova znacka C 126799
vedend u Krajského soudu vBrné , jako zhotovitelem nebo prodavajicim (dale jen
,dodavatel”), a treti osobou jako objednatelem nebo kupujicim (dale jen ,objednatel”), pfi
provadéni dila na zakladé smlouvy o dilo nebo pfi prodeji zboZi na zakladé kupni smlouvy.

2. VOP jsou zverejnény na internetové strance dodavatele www.energystream.cz (dale jen
yInternetova stranka“) spolu s Dokumentaci (jednotlivé produktové listy, uZivatelské
pfirucky, ndvody na obsluhu a zaruéni podminky vyrobca).

3. VOP jsou pro dodavatele i objednatele zavazné. Individudlni ujednani ve smlouvé uzaviené
mezi dodavatelem a objednatelem ma prednost pfed VOP. VOP jsou v ceském jazyce.
Smlouvu lze uzavfit pouze v Ceském jazyce, pokud se smluvni strany nedohodou vyslovné
jinak.

4. Vedkeré smluvni vztahy se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky. Je-li smluvni stranou smlouvy
na strané objednatele spotiebitel (srov. § 419 obcanského zakoniku), fidi se smluvni vztahy
neupravené VOP nejen ob¢anskym zdkonikem, ale také zdkonem o ochrané spotfebitele. Je-li
smluvni stranou na strané objednatele podnikatel (srov. § 420 a nasl. obc¢anského zakoniku),
fidi se smluvni vztahy neupravené VOP obcanskym zakonikem.

5. ,SoD — FVE“ se pro ucely VOP rozumi smlouva o dilo, kterou se dodavatel zavazuje provést
pro objednatele na sv{j naklad a nebezpedi dilo spocivajici v provedeni solarni elektrarny na
kli¢ dle specifikace ve smlouvé.

Il. Objednavka, uzavieni smlouvy

1. Objednavka objednatele musi byt uc¢inéna v pisemné formé nebo se souhlasem dodavatele
ustné (telefonicky). Pisemna forma je zachovana také v pfipadé, pokud je ucinéna
elektronickymi prostredky, které umoznuji zachyceni obsahu objednavky a urceni osoby,
ktera objedndvku ucinila; je-li objednavka ucinéna e-mailem, nemusi byt opatiena
zarucenym elektronickym podpisem. Objedndvka navazuje na nabidku dodavatele vyZzadanou
objednatelem obsahujici zejména specifikaci pInéni, cenu, platebni podminky, misto a termin
plnéni. Dodavatel si vyhrazuje pravo objednavku kdykoliv odmitnout, a to i bez uvedeni
dlvodu.

2. Smlouva mezi dodavatelem a objednatelem je uzaviena v ndvaznosti na individudlni
komunikaci smluvnich stran okamZikem, kdy objednatel, kterému byla ucinéna nabidka
dodavatelem, oznami fadné a vcas dodavateli, Ze pfijima (akceptuje) nezménénou nabidku
predloZenou objednateli dodavatelem. Tim dojde k ujednani obsahu smlouvy.

3. Pokud objednatel vyuZije pfi uzavirani smlouvy komunikacni prostfedky na dalku (telefon, e
mail, ...), nese néaklady s tim spojené, pricemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

Strankalz7



ENERGY
E St .r.o., Na Dolech 4072/6,586 01 Jihl
@ STR EA ey SR e T |C?1Zi33121 DIC:C2141;3f;i

4. Prezentace zbozi nebo sluzeb dodavatele na Internetové strance neni nabidkou ve smyslu
ust. § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

lll. Cena, platebni podminky

1. Cena plnéni je uréena dohodou smluvnich stran ve smlouvé. Pokud neni vyslovné dohodnuto
jinak, plati ceny uvedené v ceniku dodavatele platné v dobé uzavieni smlouvy. Cenik je
dostupny v sidle dodavatele, stejné tak jako na Internetové strance nebo na vyzadani u
dodavatele. Dodavatel si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit ceny v ceniku.

2. Predmét plnéni uhradi objednatel dodavateli po splnéni plnéni nebo ¢asti plnéni na zakladé
danového dokladu vystaveného dodavatelem v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

3. Dodavatel si vyhrazuje pravo pozadovat po objednateli zdlohu na cenu plnéni az do vyse 100
% ceny plnéni. Na tuto skute¢nost bude objednatel upozornén pred uzavienim smlouvy.

4. Danové doklady a zalohové faktury (dale jen ,faktura“) bude dodavatel vystavovat v
elektronické podobé. Po vystaveni dodavatel fakturu zaSle na e-mailovou adresu
objednatele. Faktura se povazuje za dorucenou v den jejiho odeslani objednateli. Splatnost
faktur je 7 dni od vystaveni faktury.

5. Je-li objednatel v prodleni se spInénim svého penézitého plnéni dodavateli, nebo je-li zfrejmé,
Ze objednatel svlij zavazek nebo jeho cast nesplni, neni dodavatel povinen pokracovat v
plnéni smlouvy nebo zahdjit plnéni smlouvy, pokud s plnénim smlouvy jesté nezacal.
Dodavatel je ddle opravnén v takovém pripadé pozadovat pred zahajenim plnéni nebo
pokrac¢ovanim v plnéni smlouvy od objednatele platbu celé ceny plnéni.

6. Pokud bude objednatel v prodleni s Uhradou faktury, je dodavatel opravnén poZadovat po
objednateli smluvni drok z prodleni ve vySi 0,01 % z ceny dila za kazdy den prodleni,
maximalné viak do vyse 25 % z ceny plnéni.

IV. Dodaci a dalsi podminky

1. Objednatel je povinen poskytnout dodavateli nezbytnou soucinnost k fddnému a véasnému
dodani zboZi nebo provadéni dila.

2. Objednatel je povinen zjistit v misté plnéni svoji osobni pfitomnost nebo pfitomnost osoby
oprdvnéné za objednatele plnéni prevzit. V opatném pfipadé je dodavatel opravnén
odmitnout predani plnéni a nalctovat objednateli cenu vyjezdu v souladu s cenikem.

3. Pokud v konkrétnim obdobi, ve kterém ma byt technologie na zakladé dohody smluvnich
stran na nemovitosti instalovdna, nejsou vhodné klimatické podminky pro provadéni praci,
zejména ve vztahu k bezpecnosti prace (napf. nepretrzity dést, snézeni, mraz, krupobiti,
pramérné denni teploty nizsi nez 7° Celsia, silny vitr a jiné povétrnostni podminky, které by
pfi instalaci technologie v takovych podminkach zplsobovaly porusovani podminek
bezpecnosti prace, ¢i mafily technologické pozadavky), je dodavatel opravnén prodlouzit
termin plnéni (sjednanou dobu pro pFedani technologie objednateli), o ¢emZz bude
objednatele informovat.

4. Dodavatel je povinen udrZovat na stavenisti v souvislosti s probihajicimi pracemi poradek a
Cistotu, je povinen neprodlené na svij naklad odstrariovat odpady a nedistoty vzniklé pfi
provadeéni dila.

5. Objednatel je povinen na vlastni naklady a odpovédnost zabezpecit material (Casti
technologie) doruc¢eny dodavatelem na stavenisté proti kradeZi, a to az do doby, neZ od
dodavatele prevezme technologii.
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6. Neporadek na stavenisti v dobé prejimaciho fizeni je didvodem pro odmitnuti objednatele
zahdjit ptrejimaci fizeni.

7. Objednatel je opravnén kontrolovat dilo v kazdé fazi jeho provadéni, vidy vSak pouze za
Ucasti dodavatele a za dodrZeni podminek bezpeénostnich predpist.

8. Pokud dodavatel bude v prodleni s dokonéenim technologie, je objednatel opravnén
pozadovat po dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,01 % z ceny dila za kazdy den prodleni,
maximalné vsak do vySe 25% z ceny dila. Pfipadnou ndhradu skody je moZné poZadovat
pouze v rozsahu, ve kterém skoda presahuje smluvni pokutu.

V. Odpovédnost za vady, zaruka za jakost, odstranéni vad

1. Prdva a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z odpovédnosti dodavatele za vady plnéni se
fidi pfislusSnymi obecné zdvaznymi prdvnimi predpisy, zejména pak obcanskym zdkonikem.
Neni-li stanoveno v téchto VOP jinak, resp. je-li objednatelem spotrebitel, prava objednatele
z vadného plnéni upravuji nejen pfislusnd ustanoveni obcanského zakoniku, ale také zakona
o ochrané spotrebitele.

2. Dodavatel odpovida za vady, které mélo plnéni, nebo jeho ¢ast v okamziku predani a prevzeti
plnéni, nebo jeho ¢asti objednateli.

3. Objednatel uplatni vady na kontaktnim e-mailu dodavatele info@energystream.cz, a to
bezodkladné po jejich zjisténi. V pfipadé zjevnych vad, pokud jde o technologii, vSak
nejpozdéji pri predani technologie do preddvaciho protokolu, a v pfipadé jiné casti dila
nejpozdéji pti predani takové jiné casti dila. V pfipadé zjevnych vad jako je zejména
nekompletnost doddvek a rozbité anebo jinak znehodnocené zbozi vsak nejpozdéji ihned u
zastupce dodavatele, ktery takové zboZi objednateli pfedava. Objednatel vadu popise a
uvede, jak se projevuje, a ozndmi, jaka prava u dodavatele ve vztahu k vadé uplatnuje.
Dodavatel se zavazuje kontaktovat objednatele do 3 pracovnich dni od obdrieni ozndmeni.

4. Dodavatel je povinen odstranit vady ve |h(ité dohodnuté s objednatelem, jinak ve lhaté
stanovené dodavatelem, kterd je do 30 dnli ode dne uplatnéni vady u dodavatele. Pro
terminy odstrafiovani vad dle tohoto ustanoveni budou respektovany technologické Ihlty a
klimatické podminky pro provadéni praci.

5. Vady, které mélo plnéni v okamziku predani a prevzeti, budou po dobu trvani zdkonné
odpovédnosti dodavatele za tyto vady, dodavatelem odstranény na naklady a odpovédnost
dodavatele. Odstranéni ostatnich vad, vcetné odstranéni vad hlavnich komponent
technologie v zaruce dodané na zakladé smlouvy, mlze dodavatel objednateli U¢tovat podle
ceniku. Shodné bude ENERGY STREAM s.r.o. ICO: 14133121, DIC: CZ14133121, se sidlem Na
Dolech 4072/6, 586 01 lJihlava — dodavatel objednateli U¢tovat odstranéni vad nemajicich
povahu v samotném dile nebo sluzbach dodavatele, ¢i jiné sluzby poskytnuté objednateli na
Zadost objednatele.

6. Objednatel je povinen umoznit dodavateli odstranéni vady, za kterou dodavatel odpovida.
Dodavatel je opravnén odstranit vadu také prostfednictvim nahradniho feSeni, a to i za
pouziti jinych druh( hlavnich komponent, které vsak svou kvalitou odpovidaji alespon
plGvodné pouzitym hlavnim komponentam.

7. Dodavatel poskytuje objednateli zaruku za jakost na jednotlivé hlavni komponenty dila.
Hlavni komponenty dila a doba trvani zaruky jsou specifikovany ve smlouvé o dilo. Zaruka se
poskytuje v rozsahu a za podminek dle Dokumentace, s vyjimkou doby trvani. Zaruéni doba
pocina bézet predanim a prevzetim technologie.
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8. Podminkou pro poskytnuti zaruky je kromé plnéni podminek stanovenych v Dokumentaci
objednatelem také provadéni servisnich zdsahl na technologii vyhradné prostifednictvim
dodavatele, a souhlas objednatele a trvani souhlasu objednatele s monitorovanim provozu
technologie dodavatelem.

9. Zaruka se nevztahuje na vady zpUsobené vnéjsimi vlivy nemajicimi povahu v samotném dile
nebo sluzbach poskytnutych dodavatelem. Zaruka se nevztahuje ani na vady vzniklé z
jakychkoliv Uprav ¢i zdsahll do dila neprovedenych dodavatelem. Zaruka je déle vylouéena
také v pripadech specifikovanych v Dokumentaci.

10. Pro ucely SoD dale plati nasleduijici:

a) Dodavatel prohlasuje, Ze nahradi objednateli prokazatelnou ztratu, kterou objednatel utrpi
jako nasledek toho, Ze technologie nevyrobi elektrickou energii (odstavka technologie) pro
vadu, za kterou dodavatel odpovida, a kterd byla zplsobena vyhradné vadou hlavni
komponenty dila, kterd je v okamziku oznameni vady dila na kontaktni e-mail dodavatele
info@energystream.cz v zaruce. VySe prokazatelné ztraty bude vypoctena dodavatelem na
zakladé znalosti pfedchoziho provozu technologie a pravdépodobného vykonu technologie v
dobé jeji odstavky z divodu vady, a to za dobu od nahldseni vady na kontaktni e-mail
dodavatele do okamZiku opétovného uvedeni technologie do provozu.

VI. Odstoupeni od smlouvy, zruseni smlouvy

1. Kazidd ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od smlouvy z divod( a za podminek
uvedenych v ob¢anském zakoniku.

2. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna od smlouvy odstoupit v ptipadé, Zze druha smluvni
strana podala insolvenéni navrh jako dluZznik nebo bylo vydano rozhodnuti o Upadku druhé
smluvni strany nebo rozhodnuti o zamitnuti insolvenéniho navrhu pro nedostatek majetku
druhé smluvni strany.

3. Za podstatné poruseni smlouvy dodavatelem kromé dlvod( uvedenych v obcanském
zakoniku povazuje také:

a) prodleni se zahdjenim instalace technologie delsi nez 45 dni;
b) prodlenis predanim technologie delsi nez 60 dni;
c) prodlenis odstranénim vad dila del$i nez 30 dni.

4. Za podstatné poruseni smlouvy objednatelem kromé dlvodd uvedenych v obcanském

zakoniku povazuje také:
a) prodlenis thradou faktury delsi nez 45 dni;
b) prodlenis poskytnutim soucinnosti delsi nez 14 dni;
c) prodlenis pfedanim mista plnéni delsi nez 14 dni.

5. V pfipadé, Ze dodavatel pred odstoupenim od smlouvy ve véci plnéni smlouvy jiz vynaloZil
néjaké naklady na plnéni smlouvy, je objednatel povinen uhradit na vyzvu dodavatele ¢astku,
kterd odpovidd vysi vynaloZzenych nakladl do maximalni vyse 10 % z celkové ceny dila, a to
nejpozdéji do 30 dni ode dne doruceni odstoupeni od smlouvy.

6. Objednatel je opravnén kdykoliv pfed predanim stavenisté dodavateli zrusit smlouvu
zaplacenim odstupného ve vysi 10 % z celkové ceny dila.

7. Dodavatel je oprdvnén zrusit smlouvu bez zaplaceni odstupného, dojde-li u dodavatele ke
zméné okolnosti, za nichz po dodavateli nelze spravedlivé poZadovat splnéni smlouvy.
Dodavatel je v takovém ptipadé povinen vratit objednateli ¢astku do té doby uhrazenou
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objednatelem dodavateli, avsak snizenou o jiz prokazatelné vynalozené naklady dodavatele
(napf. za vypracovani odborného posudku).

8. Pro ucely SoD ddle plati nasledujici:

a) Zamitnuti ,Zadosti o pFipojeni vyrobny elektfiny k distribu¢ni soustavé” prislusnym
distributorem elektrické energie znamena zruseni smlouvy o dilo od pocatku. Dodavatel je v
takovém pripadé povinen vratit objednateli ¢astku do té doby uhrazenou objednatelem
dodavateli, avSak snizenou o prokazatelné vynaloZené naklady dodavatele na vypracovani
odborného posudku v souladu s cenikem, a to do 30 dni ode dne, kdy se dodavatel dozvédél
0 zamitnuti ,Zadosti o pfipojeni vyrobny elektfiny k distribu¢ni soustavé”.

b) Pokud dodavatel pred nebo v pribéhu instalace technologie zjisti, Ze konstrukce stfechy
nemovitosti ma skryté vady a kotveni solarnich panell na stfeSe nemovitosti by nebylo
dostatecné a hrozilo by uvolnéni kotvicich bod(, nestabilita ¢i pad konstrukce s
fotovoltaickymi panely, je opravnén od smlouvy o dilo odstoupit. Dodavatel je v takovém
pfipadé povinen vratit objednateli ¢astku do té doby uhrazenou objednatelem dodavateli, a
to do 30 dni od doruceni odstoupeni od smlouvy o dilo objednateli.

c) Pokud dodavatel pfed nebo v prlbéhu instalace technologie zjisti, Ze elektroinstalace
nemovitosti ma skryté vady (napf. dvouZilové vedeni v provedeni Al) a neni tak mozné
provést instalaci technologie a zajistit jeji bezpecny provoz, je dodavatel opravnén od
smlouvy o dilo odstoupit. Dodavatel je v takovém pfipadé povinen vratit objednateli ¢astku
do té doby uhrazenou objednatelem dodavateli, a to do 30 dni od doruceni odstoupeni od
smlouvy o dilo objednateli.

9. Pokud je smlouva uzaviena pomoci prostfedkd komunikace na dalku, je objednatel v
postaveni spotfebitele v souladu a za podminek ust. § 1829 odst. 1 a nasl. ob¢anského
zakoniku opravnén odstoupit od smlouvy do 14 dn(, k ¢emuz muze vyuZit vzorovy formular
podle nafizeni vlady €. 363/2013 Sh. Pokud objednatel v postaveni spotfebitele vyuZije svého
prava na odstoupeni od smlouvy podle pfedchozi véty, nese naklady spojené s navracenim
zboZi dodavateli. Objednatel bere na védomi ust. § 1837 obcanského zakoniku, v némz je
uvedeno, v jakych pfipadech nemizZe objednatel od smlouvy odstoupit. Objednatel
odeslanim objednavky souhlasi s tim, aby dodavatel zahdjil plnéni na zakladé smlouvy dfive,
nez uplyne Ihdta pro odstoupeni od smlouvy.

vvs

VII. Ostatni ujednani, vyssi moc, ochrana osobnich tudaja

1. Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze bude mit technologii dodanou na zdkladé SoD —
FVE, dodavatelem vypnutou az do doby, nez mu pfislusny distributor elektrické energie vyméni
elektromér a vystavi protokol o prvnim paralelnim pfipojeni mikrozdroje k distribuc¢ni soustavé.
Dodavatel nenese odpovédnost za pfipadnou pokutu ze strany distributora elektrické energie v
pfipadé neopravnéného spusténi technologie objednatelem, tzn. pfed vydanim potvrzeni o prvnim
paralelnim pripojeni k distribu¢ni soustaveé.

2. Pokud je kterakoliv smluvni strana zbavena moznosti plnit nebo je v prodleni s plnénim jakychkoliv
svych povinnosti podle smlouvy (véetné zejména povinnosti zahdjit, pokracovat a dokoncit provadéni
dila) v dasledku uddalosti vyssi moci, pak takovou skutecnost pisemné oznami (postaci telefonicky
nebo e-mailem) druhé smluvni strané neprodlené, jakmile je to moZné, s popisem podstaty a
pfislusnych zdleZitosti souvisejicich s udalosti vy$si moci a s uvedenim obdobi, po které Ize
odlvodnéné ocekavat trvani zbaveni moznosti plnit nebo prodleni. O dobu trvani vlivu vyssi moci se
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automaticky prodluzuje doba plnéni zavazk(l vyplyvajicich ze smlouvy. V pfipadé, Ze stav vyssi moci
bude trvat déle nez 30 dn(, projednaji smluvni strany dalSi postup. Za vy$si moc se pokladaji
okolnosti, které vzniknou nezavisle na vili smluvnich stran po uzavieni smlouvy v dusledku
nepredvidatelnych a neodvratitelnych uddlosti mimorddné povahy, mezi které smluvni strany
vyslovné zarazuji také omezeni stanovena statnimi organy majicimi zdsadni vliv na podnikani
dodavatele, byt by je bylo mozné v dobé uzavieni smlouvy predvidat.

3. Dodavatel se zprosti povinnosti k nahradé Skody v pfripadé mimoradné, nepredvidatelné a
neprekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na jeho vili v dobé, kdy byl v prodleni s plnénim
smluvenych povinnosti.

4. Dodavatel je odpovédny za Skody na majetku objednatele, které vznikly prokazatelné a vyhradné v
dlsledku provadéni dila nebo odstrariovani vad dila, a je povinen je na své naklady odstranit.

5. Dodavatel ve smyslu natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udajl
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja), (dale jen ,,GDPR"),
zdkona o zpracovani osobnich udajli, zdkona o evidenci obyvatel, vSe v platném znéni, zpracovava
osobni Udaje objednatele nezbytné pro plnéni smlouvy, a to jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni,
rodné Cislo, adresu bydlisté, pripadné dalsi Udaje nezbytné pro plnéni smlouvy nebo v ramci
programu Novd zelend usporam (NZU), pokud je v ramci plnéni smlouvy sjedndno zastupovani v
dotac¢nim tizeni. Dodavatel zpracovava pro vySe uvedené Ucely osobni Udaje sdm nebo na zdkladé
smluvniho vztahu prostfednictvim tretich osob. Dodavatel uchovava osobni ldaje v elektronické
podobé po nezbytné nutnou dobu vyplyvajici z Géelu smlouvy a programu NZU a do vyporadani prav
a zavazkl ze smlouvy a dotace vyplyvajicich. Objednatel byl pred uzavienim smlouvy informovéan o
tom, v jakém rozsahu a pro jaky ucel budou jeho udaje zpracovdny, kdo a jakym zplUsobem bude
Udaje zpracovavat a komu pfipadné mohou byt Udaje zpfistupnény. Objednatel byl pred uzavienim
smlouvy rovnéZ poucen o tom, zda je poskytnuti Udaje povinné ¢i dobrovolné. Dale byl objednatel
pred uzavienim smlouvy poucen o pravu pristupu k udajlim, pravu na opravu udajt, jakoz i o dalSich
pravech stanovenych v ¢l. 15, 16, 17, 18, 20 a 21 GDPR. Udaje objednatele budou zpracovavény
pouze v rozsahu a za ucely vy$e uvedenymi. Udaje objednatele budou dodavatelem zptistupnény
zaméstnancm a jinym povérenym osobam, ktefi se podileji na plnéni vySe uvedenych cinnosti
dodavatele, ddle pak Statnimu fondu Zivotniho prosttedi, pokud bude podavdna Zadost o dotaci z
NZU. Udaje objednatele budou zpracovavat manudlné nebo pomoci prostiedki vypocetni techniky k
tomu povérené osoby.

VIII. Zavérecna ujednani

1. Pokud je objednatel v postaveni spotfebitele, nemohou VOP zkratit platnymi pravnimi predpisy ve
prospéch objednatele jako spotfebitele stanovena prava a povinnosti, od nichZ se nelze ani
ujednanim smluvnich stran odchylit.

2. Mimosoudni vytizovani stiznosti spotrebitell je dodavatelem zajisténo prostfednictvim adresy
elektronické posty nebo adresy datové schranky. Vytizeni stiznosti bude zaslano na adresu
elektronické posty objednatele. K mimosoudnimu feSeni spotrebitelskych sporl ze smluv je pfislusna
Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 00020869, internetova
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adresa https://www.coi.cz nebo lze spor fesit on-line prostfednictvim on-line formulafe na strankach
https://webgate.ec.europa.eu/odr/

3. Dodavatel neni vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu § 1826 odst. 1 pism. e) obcanského
zakoniku.

4. Dodavatel je opravnén k podnikani v rozsahu dle Zivnostenského opravnéni. Kontrolu provadi v
rdmci své plsobnosti pfislusny Zivnostensky Urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udajd
vykonava Urad pro ochranu osobnich Gdajd. Nad dodriovédnim zdkona o ochrané spotfebitele
vykonava v zdkonem vymezeném rozsahu dozor Ceska obchodni inspekce.

5. VOP nabyvaji platnosti a ucinnosti dne 5.1.2022. Dodavatel si vyhrazuje pravo zménit VOP bez
predchoziho upozornéni; takovou zménou VOP vsak nejsou dotfena prdva a povinnosti vzniklé po
dobu ucinnosti predchoziho znéni VOP.

V Jihlavé dne 5.1.2022

Miroslav Mutl, jednatel Roman Mutl, jednatel
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